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Wer sind wir?
 
Der Konsiliardienst Klinische Sozialarbeit 
(KDKS) ist ein Angebot des Sozialdienstes 
der Universitätsklinik für Psychiatrie und 
Psychotherapie. Die Sozialarbeitenden des 
KDKS sind Expertinnen und Experten in  
klinischer Sozialer Arbeit. Sie verfügen über 
spezifisches und langjähriges Fach- und  
Erfahrungswissen. Bei Indikation kann der 
KDKS multiprofessionell ergänzt werden.
 

Was machen wir?

Der KDKS berät professionell Tätige aus
serhalb des Leistungssystems Psychiatrie.
Die Beratung fokussiert auf die soziale  
Dimension von psychischen Erkrankungen 
und daraus resultierenden Herausforde
rungen, die sich bei hoher Komplexität in 
der Fallführung auf der Handlungs-, Inter-
ventions- oder Prozessebene im Beratungs-
kontext von Klientinnen und Klienten mit 
einer bekannten oder vermuteten psychi-
schen Beeinträchtigung oder komorbiden 
Gesundheitssituation ergeben können. Dies 
wirkt sich auf die Bewältigungsaufgaben  
der Klientinnen und Klienten sowie auf die 
professionelle Beziehung zwischen Fachper-
son und Klient und Klientin aus.
 

Was sind unsere Ziele?

• �Spezifische Wissens- und Kompetenz
erweiterung von Professionellen, ins
besondere bezüglich psychosozialer  
Beratung, adäquater professioneller Inter-

aktion in der Gesprächsführung, sozialer 
Reintegration, sozialversicherungsrecht
licher Aspekte, Angebotsvermittlung  
und Informationen zu den verschiedenen  
psychiatrischen Krankheitsbildern.

• �Förderung der Multiprofessionalität der 
beteiligten Institutionen.

• �Verbesserung der Schnittstellen zwischen 
Psychiatrie und Gemeinwesen.

• �Einen Beitrag zu Public Health und Wis-
senserweiterung im Bereich psychische 
Erkrankungen leisten.

 

An wen richtet sich das Angebot?

Das Angebot KDKS richtet sich an alle  
Professionellen, die Klientinnen und Klienten 
mit psychischen Beeinträchtigungen  
betreuen und beraten, beispielsweise: 
• �Wohninstitutionen
• �Städtische/kommunale Sozialdienste
• �Kindes- und Erwachsenenschutzbehörden 

sowie weitere Behörden
• �Krankenkassen
• �Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber
• �Beratungsstellen
 

Angebot individuelles Fallcoaching

Die Anmeldung für das individuelle Fall
coaching wird ausgehend von der konkreten 
Fragestellung für das Coaching triagiert  
und entsprechend den Spezialisierungen 
der Sozialarbeitenden KDKS zugewiesen. 
Durch Fachexpertise sowie in gemeinsamer 
Diskussion werden mögliche Lösungswege 
und Handlungsoptionen auf der Hand-
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lungs-, Interventions- und Prozessebene er-
arbeitet. Bei eingegrenzter Fragestellung 
sind auch kurzfristige telefonische Fallbera-
tungen möglich. 
Die Fallführung verbleibt bei der anfragen-
den Organisation Es ist kein direkter Kontakt 
zu den Klienten und Klientinnen vorgese-
hen. Es werden keine ärztlichen Konsilien 
angeboten.

Erwarteter Nutzen
Eine psychiatriespezifische Wissens- und 
Kompetenzerweiterung der Fachperson 
führt zu bedürfnisorientierter Beratung und 
Betreuung von Menschen mit einer psy
chischen Erkrankung und gezielter Unter-
stützung bei den Bewältigungsaufgaben  
der Klienten und Klientinnen. Der «Shared 
Decision Making» Ansatz bildet die Grund
lage für die Handlungsplanung. Die Stärkung 
und die Erweiterung von Handlungs- und 
Reflexionsmöglichkeiten der Fachperson 
kann bewirken, dass längerfristig die Lebens
qualität und die Integration/Inklusion der 
Betroffenen verbessert werden.
Weiter kann die Multiprofessionalität in der 
Fallsituation gefördert werden, sowie eine 
Reflexion zu möglichen Hilfestrukturen bzw. 
Hilfestellungen erfolgen.
Bei Indikation kann nachfolgend eine Ver-
netzung der Klientinnen und Klienten  
mit ärztlichen, psychologischen oder pflege-
rischen Angeboten der UPD erfolgen.
 

Angebot Team-Weiterbildung

Der KDKS verfügt über Zugänge zu kom
petentem und multiprofessionellem Fach-
wissen.

Zudem ist der Sozialdienst der Universitären 
Psychiatrischen Dienste seit Jahren verant-
wortlich für die Durchführung von Weiter
bildungsveranstaltungen für Fachpersonen 
(Sozialkonferenz) sowie für Publikumsvor
träge (Fokus Psyche). Die Inhalte und die 
Dauer (modularer Aufbau möglich) orientie-
ren sich an den spezifischen Bedürfnissen 
der anfragenden Organisation.

Erwarteter Nutzen
Die spezifische Wissensvertiefung und  
der Transfer in die Praxis der anfragenden  
Organisation führt für das gesamte Team  
zur erweiterten Beratungskompetenz und 
-sicherheit in der Begleitung von Menschen 
mit einer komplexen Gesundheitssituation.
 

Spezialangebot ethische  
Fallbesprechungen für Teams

Professionelle sind bei ihrer Arbeit mit  
Klientinnen und Klienten, Patientinnen und 
Patienten, Bewohnerinnen und Bewohnern 
immer wieder mit ethischen Fragestellungen 
konfrontiert. Anhand einer konkreten Fall
situation kann durch eine methodisch ge
leitete ethische Fallbesprechung die Ent-
scheidungsfindung unterstützt werden. Die 
Moderatorinnen und Moderatoren sind  
in der Dilemma-Methode ausgebildet, ver
fügen über Praxiserfahrung und Zusatz
wissen in Ethik.

Erwarteter Nutzen
Ethische Fallbesprechungen leisten einen 
wertvollen Beitrag im professionellen Han-
deln. Durch den konkreten Praxisbezug wird 
die Kompetenz der Mitarbeitenden und der 
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KONTAKT

UNIVERSITÄRE PSYCHIATRISCHE  
DIENSTE BERN (UPD)

Universitätsklinik für Psychiatrie und 
Psychotherapie Bern

Konsiliardienst Klinische Sozialarbeit  

Sekretariat Sozialdienst 
Bolligenstrasse 111 
3000 Bern 60 
Telefon 031 930 97 13 
E-Mail: KDKS@upd.ch

 

WEITERE INFORMATIONEN

Weitere Informationen über den Konsiliar-
dienst Klinische Sozialarbeit erhalten Sie 
unter www.upd.ch
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Teams in Bezug auf ethische Fragestellun-
gen in der täglichen Arbeit gefördert. 
 

Beratungsformen

Alle Angebote des KDKS können inhouse  
bei der anfragenden Organisation,  
in den UPD oder per Video-Call erfolgen.
 

Tarife

Fallcoaching
Pro effektive Stunde CHF 200.–. Im Tarif ist 
die Vor- und Nachbereitungszeit inkludiert.

Weiterbildungen
Es gelten grundsätzlich die Tarife der Fach-
hochschulen.

Reisespesen
Zuzüglich zum Stundenansatz bei inhouse 
Veranstaltungen der anfragenden Organisa-
tion.
 


